Zatgcznik nr 2.2 do SIWZ znak OR-I1V.272.1.48.2019

Szczegobtowy opis przedmiotu zamoéwienia (SOPZ)

Swiadczenie ustug publicznych w zakresie kolejowych przewozéw
pasazerskich
organizowanych przez Wojewédztwo Podkarpackie w okresie od
1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2025 r.

Rozdziat I:

1.

Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustug publicznych w zakresie kolejowych
przewozow pasazerskich w ramach Podmiejskiej Kolei Aglomeracyjnej organizowanych
przez Wojewddztwo Podkarpackie w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2025 r.

Wybrany w toku postepowania przetargowego Wykonawca bedzie zobowigzany do
zawarcia umowy o swiadczenie ustug publicznych (projekt umowy stanowi zatgcznik do
whniosku)

. Forma wyboru Wykonawcy (Operatora), z ktorym zostanie zawarta umowa o Swiadczenie

ustug publicznych — przetarg nieograniczony.

. Termin wykonania zaméwienia: 01.01.2021 r. — 31.12.2025 r.

. Planowana praca eksploatacyjna w okresie obowigzywania umowy wyniesie

tgcznie 5 446 299 pockm w tym:
w 2021 r. - 933 000 pockm

w 2022 r. - 933 000 pockm

w 2023 r. - 1 193 433 pockm

w 2024 r. - 1 193 433 pockm

w 2025 r. - 1 193 433 pockm

llo$¢ tgcznej pracy eksploatacyjnej w okresie objetym zamowieniem podana powyzej jest
iloscig szacunkowg przyjeta w celu okreslenia catkowitej warto$ci rekompensaty
Zamawiajgcego, poréwnania ofert i wyboru oferty najkorzystniejsze;.

. Bez uszczerbku dla wymagan ogolnych okreslonych w pkt. 4 oferta musi zapewnié

uruchomienie pociggow zgodnie z ponizszg tabelg, przy zatozeniu, ze w latach 2021
i 2022 w porannym szczycie komunikacyjnym na L71 nie zostanie uruchomionych
2 pociggi, a na L106 4 pociagi. Natomiast w szczycie popotudniowym na L 71 nie zostanie
uruchomionych 5 pociggéw, a na L106 4 pociagi. Decyzje, ktére pociggi nie zostang
uruchomione w latach 2021-2022 podejmie wspodlnie wykonawca (Operator) oraz
Organizator.

Dodatkowo kursy na L626 zostang uruchomione dopiero od stycznia 2023 roku.

Lp.

Kurs llos¢ pociagow Terminy Przewidywana
Linia Relacj,a uruchamianych kursowania praca
w ciagu doby pociagow eksploatacyjna
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17
Odjazd: 6: 40, 7: 10, 7:

11: 40, 16: 40, 18:

40, 20: 40
codziennie

7: 40, 14: 40, 22:
40 codziennie
oprocz swiat

Rzeszéw — Przeworsk

odjazd: 4:30, 6:00, 7:00,
8:00, 13:00, 14:00, 16:00,
17:00, 18:00, 19:30,

40, 10: 40, 11: 40, 12: 40, 6: 40 10: 40 12:
Rzeszow — Kolbuszowa | 14: 10, 14: 40, 15: 10, 16: 40. 14- 10. 15: 10 146 550,80 pockm
10, 16: 40, 17: 10, 18: 10, 1’6' 1'0 1'7, iO !
18:40, 19:40, 20:40, 1'9_46 pn-pt ’
22:40 RS
oprocz Swigt
7:10, 18:10 pn-pt
oprocz $wiat i
wakacji
71
8:30, 12:30,
17:30, 20:30
codziennie
18 5:30, 10:30, 14:30
przyjazd: 5:30, 7:00, cod2|er’1n|.etoprocz
7:50, 8:30, 9:00,10:30, | .00 St o0
Kolbuszowa - Rzeszéw 11:30, 12:30, 13:30, 1330, 16:00. 153 963,50 pockm
14:30, 16:00, 16:30, on A
: : . 16:30, 17:00,
17:00, 17:30, 18:00, 18:30, 23:30 pn-pt
20:30, 23:30 e ]
oprocz swigt
9:00, 18:00 pn-pt
oprocz swigt i
wakacji
5:40, 9:10, 11:10,
16:40, 18:40,
13 23:40 pn-pt
odjazd: 5:40, 6:40, 9:10, oprocz swiat
11:10, 13:10, 14:40, 6:40, 14:40, 17:40
Rzeszoéw — Debica 16:00, 16:40, 17:40, pn-pt oprécz $wigt 165 596,60 pockm
18:40, 19:40, 21:40, i wakacji
23:40 13:10, 19:40,
21:40 codziennie
16:00 codziennie
oprocz $wigt
6:00, 8:00, 11:30,
14:30, 18:00,
13 19:22 pn-pt
przyjazd: 6:00, 7:00, 9'O%prjc->;:.zo(s)Wéa1t.30
Debica - Rzesz6w 8:00, 9:00, 11:30, 12:30, p.n-pi op;'éc’z éWiqt
14:30, 16:00, 17:00, - " 156 446,20 pockm
18:00, 18:30, 19:20  wakac
T an 7:00, 12:30, 16:00
21:30 S
91 codziennie
18:30 soboty,
niedziele i Swieta
4:30, 7:00, 14:00,
11 16:00, 17:00,

19:30, 23:30 pn-pt
oprocz $wigt
6:00, 8:00, 13:00,

92 678,50 pockm

Przeworsk - Rzeszéw

7:35, 8:35, 9:35, 14:35,
15:35, 17:35, 18:35,
19:35, 22:35

23:30 18:00 pn-pt
oprocz swiat i
wakacji
11 5:00, 6:35, 8:35,
przyjazd: 5:00, 6:35, 15:35, 18:35,
22:35 pn-pt

oprocz swiat
7:35, 9:35, 14:35,
17:35, 19:35 pn-pt
oprocz swiat i
wakacji

90 805,80 pockm
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Rzeszéw — Strzyzéw

17
odjazd: 4:35, 5:35, 6:35,
7:35, 8:35, 9:35, 10:35,
11:35, 12:35, 13:35,

4:35, 5:35, 7:35,
9:35, 11:35,
13:35, 14:05,

15:05, 17:35 pn-pt
oprocz swiat

167 236,00 pockm

Jasionka - Rzeszéw

odjazd: 7:30, 8:50, 12:50,
14:50, 16:00, 18:00,

21:50 codziennie
7:30, 16:00 pn-pt

14:05, 15:05, 16:05, 523355 1]?6355
17:35, 18:35, 20:35, 18"3SY 20'.35'
23:35 codziennie
6:35, 23:35
codziennie oprocz
106 5:15, 7:15, 9:15,
11:15, 13:15,
17 15:15, 17:15,
przyjazd: 5:15, 6:15, C};olfzpsr\:vgt
7:15, 8:15, 9:15, 10:15, 615 10:15
Strzyz(')w — Rzeszow 11:15, 12:15, 13:15, 12',15’ 14,15’ 163 164,00 pockm
14:15, 15:15, 16:15, 16:157 18:15'
17:15, 18:15, 19:15, D
20:15. 2215 20:15 codziennie
' 8:15, 22:15
codziennie oprécz
Swigt
8:10, 12:10,
8 14:00, 17:35, 30 295 40 ‘
< . odjazd: 5:10, 7:00, 8:10, 20:10 codziennie 40 pockm
Rzeszow - Jasionka 12:10, 14:00, 15:35, 7:00, 15:35 pn-pt
17:35, 20:10 oprocz $wiat
5:10 pn-sb
626
7 8:50, 12:50,
14:50, 18:00,

26 765,80 pockm

21:50 PR
oprocz swigt

Razem: 1 193 432,60 pockm

Zamawiajgcy dopuszcza w przedkladanym przez Wykonawce (Operatora) rozktadzie
jazdy (zatgcznik nr 2 do umowy) korekty godzin odjazdu/przyjazdu nieprzekraczajgce + 30
minut w zamawianych relacjach.

Wojewddztwo Podkarpackie przekaze Operatorowi w ramach zawartej Umowy PSC
upowaznienia do wystepowania przed Zarzadca Infrastruktury Kolejowej PKP PLK S.A.
w kwestiach zatozenia rocznego rozktadu jazdy pociggow oraz wprowadzania korekt
w ramach tzw. ,faz zamknieciowych”.

. Wykonawca (Operator) zobowigzany bedzie przedtozy¢ wraz z oferta:

a) Projekt Rozktadu jazdy pociggow dla przewozéw PKA,

b) Plan pracy pojazdéw szynowych (obiegowanie),

c) Wyliczenie zapotrzebowania taborowego w podziale na przewozy PKA oraz na
pojazdy z trakcjg elektryczna, a spalinowg oraz wykaz rezerwy taborowej.

d) Zestawienie iloSci pracownikdw niezbednych do realizacji oferty w podziale na
druzyny trakcyjne i druzyny konduktorskie.

. Przy opracowywaniu rozktadu jazdy zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 2 do
umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie uwzgledni¢ optymalne wykorzystanie taboru
wykorzystywanego do Swiadczenia kolejowych przewozéw pasazerskich. Zamawiajgcy
(Organizator) zastrzega sobie prawo wniesienia uwag do rozktadu jazdy przed
podpisaniem umowy z Wykonawcg (Operatorem). Wykonawca (Operator) zobowigzany
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bedzie uwzgledni¢ uwagi Zamawiajgcego (Organizatora) lub poda¢ pisemnie przyczyny
braku mozliwosci ich uwzglednienia.

8. Wykonawca (Operator) jest zobowigzany przedtozy¢é Organizatorowi Projekt Rozktadu

10.

Jazdy edycji 2020/2021 w terminie do konca stycznia 2020 roku. Na podstawie
przedtozonego Projektu Rozktadu Jazdy Organizator ma prawo zgtosi¢ Operatorowi
swoje uwagi, ktére sg wigzace dla Operatora, z zastrzezeniem sytuacji, w ktoérych nie
mozna uwzgledni¢ uwag z przyczyn obiektywnych.

. Dla pojazdéw zakupionych w ramach POIiS Operator zobowigzany bedzie dotozyé

starannosci, aby sredniodobowy przebieg kazdego pojazdu zawarty byt w przedziale od
300 do 500 km (przy zatozeniu rocznego rozliczenia) w celu zapewnienia trwatosci
projektu.

Wykonawca przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug publicznych zobowigzany jest
do uzgodnienia z Zamawiajgcym ilosci pociggdéw oraz godzin odjazdow w okresie
obowigzywania rozkfadu jazdy.

Rozdziat II: Srodki transportu

11. Wykonawca zobowigzany bedzie wykorzysta¢ do realizacji przedmiotu zamowienia

pojazdy kolejowe udostepnione przez Zamawiajgcego.

12. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy nastepujgce pojazdy:

Ustuga
Seria i Nr Serwisowo -
| p. pojazdu Typ pojazdu Producent Data zakupu | utrzymanio
wo -
naprawcza
1 NEWAG SA Nowy Sacz IV kw. 2020 r. tak
' 222Ma-003
2 NEWAG SA Nowy Sacz IV kw. 2020 r. tak
' 222Ma-004
NEWAG SA Nowy Sacz IV kw. 2020 r. tak
3. 36WEdb-001
NEWAG SA Nowy Sgcz IV kw. 2020 r. tak
4. 36WEdb-002
NEWAG SA Nowy Sacz IV kw. 2020 r. tak
S. 36WEdb-003
NEWAG SA Nowy Sacz IV kw. 2020 r. tak
6. 36WEdb-004
NEWAG SA Nowy Sacz IV kw. 2020 r. tak
7. 36WEdb-005
NEWAG SA Nowy Sacz IV kw. 2020 r. tak
8. 36WEdb-006
NEWAG SA Nowy Sacz IV kw. 2020 r. tak
9. 36WEdb-007
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NEWAG SA Nowy Sacz IV kw. 2020 .

10. 36WEdb-008

tak ‘

13. Srodki transportu, o ktérych mowa w pkt. 2 Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy
w formie dzierzawy.

14. Miesieczna stawka czynszu dzierzawnego za pojazdy wynosi:

1) Szacowana dzierzawa za jeden pojazd SA - w wysokosci 109 061,00 zt brutto (sto
dziewiec tysiecy szesédziesiat jeden 00/100 zt)

2) Szacowana dzierzawa za jeden pojazd EZT - w wysokosci 115 483,00 zt brutto (sto
pietnascie tysiecy czterysta osiemdziesiat trzy 00/100 zt),

15. Szczegétowe warunki  udostepnienia  srodkow  transportu  Zamawiajgcego
(Organizatora),
okresla zatgcznik nr 14 do umowy. Zamawiajgcy (Organizator) wyjasnia, ze pojazdy,
o ktérych mowa w pkt. 2 (tabela, Lp. 1 - 10) objete sg ustugg serwisowo-utrzymaniowo-
naprawczg wykonywang przez producentow pojazdéw w okresie od dnia podpisania
~Protokotu odbioru korncowego” do dnia wtgczenia pojazdu do eksploatacji po wykonaniu
przegladu P4.

W kosztach obstugi pojazdu nalezy rowniez uwzgledni¢ czynnosci obstugowe i kontrolne

wykonywane w ramach obowigzkéw stuzbowych przez maszynistéw, czyszczenie

wewnetrzne i zewnetrzne oraz odfekalniania i wodowanie instalacji.

16. Wykonawca (Operator) zobowigzany bedzie zapewni¢ ciggly dostep do Internetu dla
pasazerow, w kazdym cztonie pojazdu, poprzez sie¢ dostepowg Wi-Fi zainstalowang na
pojezdzie. Dostep winien by¢ zrealizowany poprzez zakup i zainstalowanie kart SIM dla
pojazdéw”. Karta SIM wg konfiguracji: telemetryczna operatora sieci LTE lub 3G,
abonamentowa lub PrePaid, bezpinowa.

17. Szczegbétowe warunki udostepnienia pojazdow objetych ustugg serwisowo-
utrzymaniowo-naprawczg w okresie od dnia podpisania Protokotu odbioru kohcowego do
dnia wigczenia pojazdu do eksploatacji po wykonaniu przegladu P4 okresla zatgcznik
nr 2 do umowy.

18. Zamawiajgcy (Organizator) informuje, ze w zakres ustugi serwisowo-utrzymaniowo-
naprawczej nie wchodza:

1) czynnosci obstugowe i kontrolne wykonywane w ramach obowigzkéw stuzbowych
przez maszynistéw;

2) czyszczenie wewnetrzne i zewnetrzne oraz odfekalnianie i wodowanie instalacji WC;

3) naprawy uszkodzen powstatych w wyniku wadliwej infrastruktury kolejowej; (objete
ubezpieczeniem CASCO);

4) naprawy uszkodzen powstatych w wyniku wypadkéw niespowodowanych wadg
pojazdu, nieprawidtowej obstugi i eksploatacji pojazdu przez Wykonawce/Operatora,
wystgpienia okolicznosci sity wyzszej, aktéw wandalizmu lub innych uszkodzen
objetych ubezpieczeniem CASCO.

19. Tabor kolejowy Wykonawcy (Operatora) musi spetnia¢ warunki techniczne
i wymagania zapewniajgce bezpieczenstwo ruchu, bezpieczny przewo6z osob i rzeczy
oraz ochrone $rodowiska zgodnie z ustawg z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie
kolejowym (Dz.U. z 2017 r., poz. 2117 ze zm.), a w szczegolnosci posiadac:

1) sSwiadectwo dopuszczenia do eksploatacji typu pojazdu kolejowego wydane przez
Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego lub zezwolenie na dopuszczenie do
eksploatacji typu pojazdu kolejowego;

2) sSwiadectwo sprawnosci technicznej pojazdu kolejowego;

3) odpowiedni standard wyposazenia, w szczegdlnosci:

a) sprawny system ogrzewania/klimatyzaciji.

b) sprawny system zamykania i otwierania drzwi,

c) stan techniczny okien w pojazdach umozliwiajgcy ich bezpieczne otwieranie
i zamykanie przez pasazeréw,
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d) toalety z biezgcg wodg do sptukiwania i mycia rgk wyposazone w mydfo oraz
suszarki do rgk lub reczniki papierowe,
e) pojemniki na smieci w toaletach oraz wewnatrz pojazdu.
20. Wykonawca (Operator) zobowigzany jest do utrzymywania we wszystkich pojazdach
pasazerskich odpowiedniego poziomu higieny i kultury obstugi, w tym:
1) czystosci i zdezynfekowanych sedesow, umywalek, armatury sanitarnej oraz podtogi
w kabinach WC, ponadto wytozenie, w odpowiednich ilosciach, srodkéw higieniczno-
sanitarnych (papieru toaletowego, recznikow papierowych, srodkéw zapachowych,
mydta w kostkach lub napetnienie dozownikéw mydtem w ptynie),
2) oproézniania i zapewniania czystych pojemnikéw na $mieci,
3) czystych, odkurzonych siedzen, stolikow podokiennych oraz usuwania ze stolikéw
i siedzen nieczystosci statych (nie dotyczy plam na siedzeniach),
4) utrzymywania w czystosci podtogi pojazdéw, w tym mycie w miejscach zabrudzen
(rozlana substancja, ptyn itp.),
5) czystych uchwytéw, poreczen i klamek drzwi wejsciowych,
6) catkowitego zakazu palenia tytoniu.
21. Wykonawca (Operator) zobowigzany jest do utrzymywania systemu do dystrybucji
i rozliczenia biletow funkcjonujgcych w ramach PKA wraz z urzgdzeniami zainstalowanymi
na pojazdach w tym:
- sprzedazy biletéw PKA wymienionych w Zatgczniku nr 18 do Umowy, celem wykorzystania
ich do przejazdu pojazdami PKA, PR oraz ZTM Rzeszéw po cenach i na zasadach
taryfowych obowigzujgcych w lokalnym transporcie zbiorowym udostepnionych za
posrednictwem stacjonarnych automatow biletowych i terminali usytuowanych w pojazdach.
- dystrybucje biletbw wymienionych w Zatgczniku nr 18 do Umowy realizowanych na
terminalach biletowych ( tzw. bilet wirtualny ) przy pomocy ptatnosci elektronicznych.
- uwzglednienie w Zatgczniku Nr 18 nowych biletéw i ich rozliczenie w ramach aneksowania
umowy.
- zapewnienia weryfikacji biletow wymienionych w Zatgczniku nr 18 na pojazdach PKA.
21.1. W ramach realizacji umowy Operator odpowiedzialny bedzie miedzy innymi za:
1. Obstuge Automatow biletowych (automatdéw) w ilosci minimum 18 szt. o funkcjonalnosci
okreslonej w DTR.
2. Obstuge Terminali biletowych z Kasownikami (terminali) w ilosci minimum 208 szt.
o funkcjonalnosci okreslonej w DTR.
3. Uruchomienie wszystkich automatéw, rozpoczecie sprzedazy i rozliczenia Biletéw od dnia
1 stycznia 2021 r.
4. Uruchomienie wszystkich terminali, rozpoczecie sprzedazy i rozliczenia Biletow od dnia
1 stycznia 2021 r.
5. Uzgodnienie ze wskazanym przez Zamawiajgcego Operatorem Ptatnoéci za zakupione
bilety na terminalach rodzaju biletéw, zakresu taryf i sposobu ich rozliczen.
6. Uzgodnienie ze wskazanym przez Zamawiajgcego Operatorem Pfatnosci za zakupione
bilety w automatach zamontowanych na pojazdach rodzaju/formatu biletéw, zakresie taryf
i sposobu ich rozliczen.
7. Zamawiajgcy dopuszcza petnienie przez Operatora funkcji Operatora Ptatnosci.
8. W przypadku korzystania przez Operatora z ustug innych Podmiotéw w zakresie obstugi
automatéw i terminali niezbednym bedzie uwzglednienie :
- protokotow wymiany danych pomiedzy systemami;
-uzgodnienie odpowiedzialnosci pomiedzy stronami.
21.2. W ramach obstugi automatow i terminali zainstalowanych na pojazdach PKA Operator
odpowiedzialny bedzie za:
1. Aktualizacje taryf tzw. biletow zintegrowanych z PKA, ze wskazanymi przez
Zamawiajgcego Przewoznikami.
2. Przekazywanie do wiadomosci Zamawiajgcemu, co kwartat raportu informujgcego o stanie
sprzedazy Biletow.
3. Zapewnienie mozliwosci prowadzenia sprzedazy biletow przez 24 godziny na dobe, we
wszystkie dni tygodnia w kazdym urzgdzeniu zamontowanym na pojezdzie do dystrybuciji
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Biletow: kodowanych na kartach zblizeniowych, tzw. biletéw wirtualnych zakupionych
w terminalach kodowanych w systemie pojazdu zakupionych przy pomocy ptatnosci
elektronicznych oraz biletow papierowych zgodnie z taryfg przewozowg PKA oraz tzw.
Podkarpacka.

4. Zapewnienie rejestracji wszystkich wykonywanych operacji sprzedazy Biletow.
5.0dpowiedzialnos¢ za rozliczenie dystrybuowanych wspdlnych biletébw 2z innymi
Przewoznikami na podstawie umow podpisanych pomiedzy Nimi a Operatorem.

6. Usuwanie zgtoszonych przez pasazerdw lub Zamawiajgcego awarii automatow.

7. Nalezyte zabezpieczenie przed nieautoryzowanym uzyciem.

8. Przekazywanie do innych Przewoznikéw za posrednictwem serwera SFTP tzw. plikdw
zdarzen zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowach pomiedzy Stronami.

9. Niezwloczne informowanie Zamawiajgcego o wszelkich ujawnionych przypadkach
wlamania lub usitowania wlamania do automatéw Ilub/i systemow operacyjnych
i oprogramowania uzywanego do celéw objetych niniejsza Umowa.

10. Umieszczenie logotypu PKA wskazanego przez Zamawiajgcego zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami identyfikacji wizualnej na wszystkich materiatach biletowych.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ zmiany logotypu.

11. Wdrazanie zmian w systemie biletowym, po uprzednim otrzymaniu od Zamawiajgcego
niezbednych informacji i wytycznych dotyczacych modyfikacji.

12. Dokonanie zmian interfejsu automatu w terminie 14 dni od otrzymania niezbednych
informaciji.

13. Obstuge menu automatu w dwdch jezykach (polski, angielski).

14. Rozpatrywanie reklamaciji zgtaszanych przez pasazeréw.

15. Uzgodnienie z Serwisem automatéw dostepdw do wskazanych przez Operatora
upowaznionych pracownikow, dostepu on-line do aplikacji umozliwiajgcej minimum:

- podglad on-line statusu pracy kazdego automatu,

- informacje o aktualnej wersji oprogramowania w ramach prowadzenia sprzedazy,

- informacje o historii wszystkich dokonywanych transakc;ji i operacii,

- sporzgdzanie raportow sprzedazowo — transakcyjnych dla kazdego automatu lub zbiorczo
dla wszystkich urzgdzen, wg wzoréw uzgodnionych z Operatorem i innymi Przewoznikami

w tym ZTM Rzeszéw,

- sporzadzanie raportow wgrywania e-hologramow dla kazdego automatu lub zbiorczo dla
wszystkich urzgdzen,

- podglad do raportéw technicznych dotyczgcych funkcjonowania automatow.

16. Umozliwienie przeprowadzenia przez Zamawiajgcego audytu w zakresie kompletnosci
przekazywanych danych o sprzedazy, jak réwniez poprawnosci systemu zabezpieczen
stosowanego przez Kupujgcego.

17. Umozliwienie w automatach dokonywania ptatnosci gotéwkg wg nominatéw obecnie
stosowanych w automatach (bilon: 10gr, 20gr, 50gr, 1z, 2zt, 5zt oraz banknotami, co
najmniej o nominatach: 10 zt, 20 zt, 50 zi, 100 z).

18. Zapewnienie wspotpracy automatu z ptatniczymi kartami zblizeniowymi.

19. Zapewnienie rolek z paskiem zabezpieczajgcym (hologramem) zgodnych ze wzorem
uzgodnionym z Zamawiajgcym.

20. Stosowanie wszelkich wymogdéw wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw prawa oraz
automatéw posiadajgcych wszelkie niezbedne atesty, s$wiadectwa bezpieczenhstwa,
zatwierdzenia i homologacje, w tym zgode Zamawiajgcego na zastosowanie rozwigzan
wynikajgcych z uméw na stosowanie wspolnych biletow w ramach PKA.

21. Zapewnienie aktualizacji konfiguracji automatéw przez Serwis poprzez przekazywanie
uzgodnionych plikdw konfiguracyjnych z danymi dotyczgcymi m.in. dostepnych typéw biletow
ZTM w automacie, plikéw czarnej i biatej listy numerow nosnikéw zastrzezonych, plikow listy
numerdéw nosnikow uprawnionych do korzystania z ulgi z tytutu zamieszkiwania na terenie
PKA oraz rozliczania podatku dochodowego.

22. Wspotpraca z serwisem w zakresie mozliwosci wyswietlania w automacie plansz
reklamowych przygotowanych przez Zamawiajgcego lub inne jednostki organizacyjne
partycypujgce w organizacji PKA.
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23. Niezwtoczne usuwanie awarii/uszkodzen automatow.

24. Utrzymanie czystosci automatéw, w tym w szczegdlnosci:

- biezgce usuwanie zanieczyszczen panelu przedniego,

- okresowe mycie catego automatu co najmniej raz w miesigcu lub wg potrzeb,

- usuwanie graffiti wg potrzeb.

25. Realizowanie innych niezbednych napraw automatéw, w tym napraw szkdod
spowodowanych aktami wandalizmu.

26. Prowadzenie we wlasnym zakresie dziatan marketingowych, z ewentualnym
wykorzystaniem nosnikbw w transporcie zbiorowym na zasadach uzgodnionych
z Zamawiajgcym.

27. Uzyskanie kazdorazowej akceptacji Zamawiajgcego przy publikacji materiatow, w ktérych
wykorzystywany jest przez Kupujgcego wizerunek karty zblizeniowej, biletéw lub logo innych
podmiotéw partycypujgcych w realizacji projektu PKA.

Rozdziat lll: Warunki realizacji przewozéw.

1. Wykonawca (Operator) w czasie realizacji ustugi zobowigzany bedzie przestrzegac
postanowienia: ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym,
(Dz. U. z 2018, poz. 2016 ze zm.), ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie
kolejowym (Dz. U. z 2017 r., poz. 2117 ze zm.) ustawy z dnia 15 listopada 1984 r.
— Prawo przewozowe (Dz. U. z 2017 r., poz. 1983 ze zm.) oraz innych obowigzujgcych
przepisow prawa w zakresie realizacji przedmiotu zamédwienia.

2. Wykonawca (Operator) winien wspotpracowaé z innymi przewoznikami kolejowymi,
realizujgcymi przewozy na terenie wojewodztwa podkarpackiego w szczegdlnosci
w zakresie wzajemnego honorowania biletéw.

Dodatkowo Wykonawca (Operator) winien wspotpracowac¢ z miastami zlokalizowanymi
na obszarze wojewddztwa podkarpackiego, posiadajgcymi wilasng komunikacje
autobusowg, w szczegdlnosci z Miastem Rzeszéw celem wprowadzenia wzajemnego
honorowania biletow.

Zamawiajgcy (Organizator) wymaga od Wykonawcy (Operatora) by ceny biletéw
(bilety jednorazowe i okresowe) we wszystkich relacjach obejmujgcych stacje posrednie
i koncowe nie byly wyzsze od Sredniej ceny biletu w transporcie drogowym w danej
relaciji.

3. Zamawiajgcy (Organizator) w trakcie obowigzywania umowy dopuszcza mozliwos¢
wprowadzenia zmian obejmujgcych terminy, godziny i relacje kursowania pociggdw.
Liczba pociggdéw moze zostac réwniez skorygowana w okresie przewozow sezonowych
(ferii, wakacji itp.)

4. Szczegdtowe warunki realizacji przedmiotu zamdwienia okresli umowa o sSwiadczenie
ustug uzytecznosci publicznej wraz z zatgcznikami.

Rozdziat IV: Finansowanie ustugi uzytecznosci publicznej.

1. Wykonawcy/Operatorowi za realizacje  przedmiotu zamowienia  przystuguje
rekompensata zgodnie z art. 50 ust. 1 pkt. 2 lit. c oraz art. 52 ustawy z dnia 16 grudnia
2010 roku o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2018, poz. 2016 ze zm.)
wyliczona zgodnie z Zatgcznikiem do Rozporzgdzenia (WE) Nr 1370/2007 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczacego ustug publicznych
w zakresie kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego oraz uchylajgcego
rozporzgdzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70. Kwota rozsgdnego zysku
nie moze przekroczy¢ 5% wykazanej przez Wykonawce (Operatora) straty z tytutu
wykonywania ustugi publicznej w okresie realizacji przedmiotu zamdwienia.

Cene ofertowg stanowi kwota rekompensaty w okresie obowigzywania umowy.

Przy kalkulowaniu ceny oferty Wykonawca (Operator) winien uwzgledni¢ wszystkie
koszty poniesione w zwigzku z realizacjg przedmiotu zaméwienia, wszystkie uzyskane

wn
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przychody z tytutu realizacji przedmiotu zamowienia oraz rozsgdny zysk wyliczony
zgodnie z zapisem pkt 1.
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